MESAFELI SATIS VE KULLANIM SOZLESMESI
Madde 1. Taraflar

Isbu Kullanici Sozlesmesi (“Sozlesme”), Gamino Teknoloji A.S (“Sirket”) ile www.paketyonet.com
adresinde yer alan uygulamaya (“uygulama”) kullanici (“Kullanici(lar)”) olarak kaydolan Kisi arasinda
akdedilmektedir. Sozlesme, Kullanici tarafindan elektronik ortamda kabull ile birlikte yarirlige girecek
olup; taraflarca Sozlesme’de belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi stirece ydururlikte
kalmaya devam edecektir.

Madde 2. Sozlesme’nin Konusu ve Kapsami

Isbu Sézlesme, Kullanici tarafindan, uygulama izerinden tiim paket uygulamalarini tek bir yerden
kontrol ve takip etmesi igin diizenlenmekte olup taraflarin hak ve sorumluluklarini belirlenmesi icindir.

Madde 3. Taraflarin Hak ve Yukumlulikleri

3.1Kullanici, uygulamadan faydalanmak icin Sirket tarafindan talep edilen bilgileri tam, dogru ve giincel
bir sekilde saglayarak isbu S6zlesme’yi onaylamasi gerektigini bildigini beyan eder. Kullanici statisiiniin
tesisi sirasinda saglanan bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde, s6z konusu bilgiler derhal
glncellenecektir. Bu bilgilerin eksik veya gercede aykiri olarak verilmesi ya da glncel olmamasi
nedeniyle uygulamaya erisim saglanamamasindan ve bunlardan faydalanilamamasindan Sirket sorumlu
degildir.

3.2Kullanict, 18 yasini doldurmus oldugunu ve isbu Sézlesme’yi akdetmek icin gereken yasal ehliyete
sahip bulundugunu beyan eder. Kullanici’nin uygulamaya bir isletme adina erisiyor olmasi halinde,
Kullanici buna iliskin gerekli yetkiyi haiz oldugunu kabul ve beyan eder. Bu durumda Kullanici statusi
ile hak ve yukumlulikler s6z konusu isletmeye ait olacaktir.

3.3Kullanici, tek bir Kullanici hesabi tesis etme hakkina sahiptir. Ancak birden fazla subesi olan
isletmeler birden fazla kullanici hesabi tesis edebilir.

3.4Kullanici tarafindan uygulamaya erisim e-posta adresi ve sifresi kullanilarak gergeklestirilecektir. Bu
sifrenin gizliliginin ve guvenliginin korunmasindan Kullanici sorumlu olacak olup uygulama tzerinden
s0z konusu bilgilerin  kullanimi ile gergeklestirilen her tirli faaliyetin Kullanici tarafindan
gerceklestirildigi kabul edilecek, bu faaliyetlerden dogan her tirli yasal ve cezai sorumluluk Kullanici’ya
ait olacaktir. Kullanici, sifresinin yetkisiz kullanimi veya guvenligin baska sekilde ihlalinden haberdar
oldugunda bu durumu derhal Sirket’e bildirecektir.

3.5Kullanict, uygulamayi yalnizca yasalara uygun faaliyetleri icin kullanacagini kabul ve taahhit eder.

3.6 Kullanici satisa sundugu drtnlerin degisim/degisikliginden kendisi sorumlu olup degisiklik sirkete
bildirilecektir. Sirket tarafindan paket servisi saglayan sirkete bildirilecektir. Uriin/fiyat degisiminden
yasanan gecikmelerden sirket sorumlu tutulamayacaktir.

3.7Kullanici tarafindan paylasilan icerik Kullanici’nin miilkiyetinde olup icerik’e iliskin tiim sorumluluk
Kullanicr’ya aittir. Sirket, isbu Sozlesme kapsaminda Kullanici tarafindan kendisine saglanan lisans
kapsaminda Icerik’i kullanma hakkini haizdir. icerik’e yahut igerik’in yol acabilecegdi kayip veya
zararlara iliskin olarak Sirket sorumlu tutulamayacak olup sayilanlarla sinirli olmaksizin, hukuka
uygunluk, icerik’in dogrulugu, faturalarin 6denmesi, tahsilatin yapilmasi, finansal islemler ve vergi
bildirimine iliskin olarak Sirket’in higbir sorumlulugu bulunmamaktadir. Finansal islemler, vergi ve diger
hususlar hakkinda ilgili mevzuata uygunlugun saglanmasi minhasiran Kullanici’nin sorumlulugundadir.



3.8Kullanici, Sirket’in veya uygulama’nin Ggunci kisiler tarafindan barindirihiyor olmasi halinde bu
uctincl Kisilerin bilgisayar ve ag sistemlerinin guvenlik ve bitlnlGgunt tehlikeye distrecek faaliyetlerde
bulunmayacagini, uygulamanin veya hizmetlerin sunuldugu diger sistemlerin islerligine yahut
uygulamadan faydalanan diger kullanicilarin bunlardan faydalanmasina engel olacak veya bunlara zarar
verecek sekilde veya hatali kullanmamayi, uygulamanin barindirildigi bilgisayar sistemlerine veya
uygulamaya kendisine taninan erisim kapsami disinda yetkisiz erisim saglamayacagini, uygulamaya
Sirket’in ve Uglncl kisilerin bilgisayar sistemlerine, cihazlarina ve yazilimlarina zarar verecek dosyalar
veya hukuka aykiri igerikler (Kullanici’nin tizerinde kullanma hakki olmayan telif hakkiyla korunan veya
ticari sir niteliginde olan icerikler ve diger materyaller de dahil olmak iizere) aktarmayacagini ve
yuklemeyecegini, hizmetlerin sunulmasinda veya uygulamanin calismasinda kullanilan bilgisayar
programlarini  olagan kullanim icin mutlak olarak gerekli olmadigi strece degistirmeyecegini,
kopyalamayacagini, uyarlamayacagini, cogaltmayacagini, kaynak kodu olusturmayacagini yahut tersine
muihendislik islemleri yapmayacagini kabul ve taahhit eder.

3.9Kullanict, uygulamayi kullanmasinin aylik islem ve saklama hacimleri de dahil olmak Uzere
kisitlamalara tabi olabilecegini kabul eder. S6z konusu kisitlamalar uygulama iginde belirtilecektir.

3.10Kullanici, uygulamaya yiiklenen igerikler’in kopyalarini saklayacaktir. Sirket, veri kaybini 6nlemek
icin gerekli politika ve usullere uymakla beraber, Igerik’in kaybinin s6z konusu olmayacagina dair
garanti vermemektedir. Sirket, nasil ortaya ¢iktigina bakilmaksizin Igerik’in kaybindan sorumlu degildir.

3.11Sirket, Kullanici tarafindan kendisi ile paylasilan bilgi ve verileri isbu S6zlesme’ye ek niteliginde
olan “Gizlilik Politikasi” kapsaminda saklayacak ve kullanacaktir. Kullanici, Sirket’in yururlukteki
mevzuat uyarinca yetkili makamlardan talep gelmesi halinde Kullanici’nin kendisinde bulunan bilgilerini
ilgili yetkilimakamlarla paylasabilecegini kabul eder. Bunun disinda Kullanici’ya ve Kullanici tarafindan
uygulama Uzerinden gerceklestirilen islemlere ait bilgiler Kullanici’nin givenligi, Sirket’in
yukimluluklerini ifa ve bazi istatistiki degerlendirmeler icin kullanilabilecektir. Sirket ayrica, fatura
goénderme, ddeme bilgisi paylasma gibi talep edilen hizmetleri saglamak icin icerik’i diger kullanicilarla
paylasma hakkina sahiptir. Kullanici, diger kullanicilara ait icerikler’i kullanmak istemesi halinde ilgili
kullanicilarin onayini alacak ve s6z konusu icerikler’i diger kullanici tarafindan verilen onay kapsaminda
kullanacaktir. Bu bilgiler ayrica bir veritabani tzerinde tasnif edilip muhafaza edilebilecek ve Sirket,
Kullanici’nin s6z konusu kullanim ve islem bilgilerini performans degerlendirmeleri, Sirket’in ve is
ortaklarinin pazarlama kampanyalari, yillik raporlar ve benzeri islemler icin bunlar igin gerekli olan siire
boyunca s6z konusu verilerin anonim hale getirilmesini takiben kullanabilecektir. Kullanici, icerik ve
diger bilgilerin Sirket veya Uclincu Kisiler tarafindan Turkiye’de veya yurt disinda bulunan veri
merkezlerinde saklanabilecegini kabul eder.

3.13Kullanici’ya uygulama Gzerinden iletisim araclari (forum, sohbet araclari veya mesaj merkezi gibi)
saglanmas! durumunda Kullanici bu iletisim araglarini yalnizca hukuka uygun amaglar gercevesinde
kullanacagini beyan ve taahhut eder. Kullanici, s6z konusu iletisim araclarini Grlin ve hizmet satisi, karsi
tarafin rizasi olmadan gonderilen e-postalar, tguncu Kisilerin yazilim ve bilgisayar sistemlerine zarar
verebilecek dosyalar, diger kullanicilar bakimindan hakaret iceren icerikler yahut hukuka aykiri her tirli
icerik de dahil olmak Gzere uygulama amaci disinda materyaller paylasmak icin kullanmayacaktir.

3.14Sirket, herhangi bir 6n bildirimde bulunmaksizin isbu Sozlesme ve eklerini revize etme hakkina
sahip olup bu hakkin kullaniimasi halinde ilgili degisiklik Kullanici tarafindan uygulama’nin bir sonraki
kullanimi ile birlikte yardrltge girecektir. Kullanici’nin s6z konusu degisiklikleri kabul etmemesi halinde
isbu Sozlesme’yi asagida belirtilen sekilde feshetme hakki saklidir.

3.15Kullanici, Kullanici hesabini ve isbu Sozlesme ile uygulama kullanimindan dogan hak ve
yukumlaliklerini herhangi bir sekilde tguncu bir kisiye devir veya temlik edemez.



3.16Kullanici’nin isbu Sézlesme ve uygulama kapsaminda yer alan diger kosul ve sartlar ile bu
kapsamdaki beyan ve taahhtlerine aykiri davranmasi halinde Sirket Kullanici’nin tyeligini askiya alma
veya Sozlesme’yi asagida belirtilen sekilde feshederek kullanici statisiini bu sekilde sona erdirme
hakkina sahip olacaktir. Boyle bir durumda Sirket’in s6z konusu aykiriliktan dogan zararlarinin
Kullanici’dan talep hakki saklidir.

Madde 4. Odeme Kosullari

4.1Kullanici uygulamada beyan edilen Gcretleri yine uygulamada beyan edilen ¢deme kosullari ve
araclari ile tam ve eksiksiz olarak 6demesi karsiliginda faydalanabilecektir.

4.2 Kullanima iliskin tcret ve sireler uygulamade yayinlanacak olup sirket tarafindan tcret ve sureler
diledigi zaman degistirilecektir. Fiyatta yasanan degisiklik Ucreti alinan ay/aylar icin gecerli olmayacaktir.

4.3 Kullanim suresinin bitmesi durumunda mevcut abonelik otomatik olarak yenilenecektir. Kullanicinin
kartinda limit olmamasi durumunda sistem 3(li¢) gin boyunca uyari verecektir. Kullanici tarafindan
abonelik yenilenmemesi durumda hizmet durdurulacaktir. Hizmetin durmasi sebebiyle kullanicida
olusacak zararlardan sirket sorumlu olmayacaktir.

4.4 Odemeler araci kurum (izerinden yapilacagindan, sirket kullanici’nin kredi karti ve 6deme bilgilerini
saklamayacaktir. Bu sebeple kart bilgilerinde yasanacak sorunlardan sirket sorumlu olmayacaktir.

Madde 5. Fikri Mulkiyet Haklari

5.1 Uygulama uGzerindeki her turli hak, mulkiyet ve menfaat Sirket’e aittir. Kullanici, isbu S6zlesme
kapsaminda uygulamanin kullanmasi ve hizmetlerin alinmasina sahip olcaktir.

5.2 Kullanici, higbir sekilde ve nedenle uygulamayi kopyalama, degistirme, ¢cogaltma, ters muhendislige
tabi tutma, geri derleme ve sair sekillerde uygulama uUzerindeki yazilimin kaynak koduna ulasma,
uygulama’den isleme eser olusturma hakkina sahip degildir.

5.3 Kullanicinin, uygulamanin veyahut sirketin fikri mulkiyet haklarini ihlalinin tespiti durumunda
sOzlesme feshedilecektir. Kullanici sirketin olasi zararlari 6deyecegini kabul ve taahhit eder.

Madde 6. Sorumlulugun Kisitlanmasi

6.1 Sirket, uygulamanin 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte uygulamaya
erisimi saglayan sistemlerin islerligi ve erisilebilirligine iliskin bir garanti vermemektedir. Kullanici,
uygulamaye erisimin muhtelif zamanlarda engellenebilecegini ya da erisimin kesilebilecedi kabul eder.
Sirket, s6z konusu engelleme veya kesintilerden higbir sekilde sorumlu degildir.

6.2 Sirket tarafindan entegrasyon saglanan yemek siparisi alan sirketlerin entegrasyonunda sorun olmasi
sebebiyle kullanici tarafindan siparisin géruntilenmemesinden sirket sorumlu degildir.

Madde 7. Sézlesme’nin Yurarluga ve Feshi

7.lisbu Sozlesme Kullanici tarafindan elektronik ortamda kabulii ile birlikte yurirlige girecek ve
taraflardan herhangi biri tarafindan asagida belirtilen sekilde feshedilmedigi strece yururlikte kalacaktir.

7.2Taraflardan herhangi biri, diger tarafca bildirilen elektronik posta adresine 1 (bir) hafta dnceden
yapacagi yazil bir bildirimle isbu Sézlesme’yi diledigi zaman herhangi bir gerekce gostermeksizin ve
tazminat 6demeksizin feshedebilecektir.



7.3Taraflar’dan birinin isbu Sozlesme’den kaynaklanan yukumliliklerini tam ve gereQi gibi yerine
getirmemesi ve diger tarafca yapilacak yazili bildirime karsin sdéz konusu aykirihgin verilen sire
icerisinde giderilmemesi halinde bu Sézlesme bildirimi yapan tarafca feshedilebilecektir. Bahsi gecen
aykirthgin Kullanici tarafindan gerceklestirilmesi halinde Sirket aykirilik giderilene kadar Kullanici
statiistinti askiya alma hakkina sahip olacaktir. Kullanici’nin yurarlikteki mevzuati ihlal etmesi halinde
Sirket Sozlesme’yi derhal gecerli olacak sekilde hakli nedenle feshedebilecektir.

7.4S0zlesme’nin feshi Taraflar’in fesih tarihine kadar dogmus olan hak ve yukimldliklerini ortadan
kaldirmayacaktir. S6zlesme’nin feshi ile birlikte Kullanici, o gline kadar dogmus olan tim Ucret ve
masraflardan sorumlu olup fesih tarihi itibariyle uygulamayi kullanamayacaktir. On 6demeli tyeliklerin
feshi halinde Kullanici’ya para iadesi yapiimaz.

Madde 8. Sozlesmenin Sonlanmasi, iptal ve iade

8.1Kullanici bu s6zlesmede belirtilen sartlari ihlal ederse, sirket kullaniciya saglanan servisleri énceden
haber vermeden sonlandirabilir ve stzlesmeyi tek tarafli olarak fesih edebilir. Bu durumda, kullanicinin
onceden odedigi Ucretlerin iadesi gergeklestirilmez.

8.2Yeni baslatilan veya suresi dolan servislerle ilgili Gcretlerin kullanici tarafindan 6¢denmemesi
durumunda, Sirket, servisleri ve stzlesmeyi sonlandirabilir. Bu durumda, kullanicinin énceden ¢dedigi
ucretlerin iadesi gercgeklestirilmez.

isbu Sozlesme ve eklerinden kaynakli uyusmazliklarda KOCAELI Mahkemeleri ve icra Daireleri gegerli
olacaktir.



